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Buchungs- und Zahlungsbedingungen, 

diverse Spesen 
 
Wir haben mit der „Route 99“ die Möglichkeit geschaffen, unseren Gästen zu absolut 
außergewöhnlichen Preisen erholsame Tage in bewährten Hotels anzubieten. Da wir aber, um diese 
Preise von den Hotel zu erhalten, ebenfalls vertragliche Bedingungen mit unseren Partner 
eingegangen sind, möchten wir Sie auf die Bedingungen bei Buchung eines „Route 99“ Produktes 
hinweisen. 
 
Buchungsbedingungen / Zahlungsbedingungen:  
Nach Übermittlung der Buchungsbestätigung/Rechnung seitens Papageno Touristik ist der 
Reisebetrag sofort fällig und einzubezahlen. Sollte die Zahlung nicht fristgerecht erfolgen, verliert die 
Rechnung/Gutschein seine Gültigkeit und wird vom Hotel nicht akzeptiert. Bei der Zahlung im Hotel 
kann der „Route 99“-Preis nicht anerkannt werden und das Hotel verrechnet das Zimmer lt. aktueller 
Preisliste. Falls aufgrund der Kurzfristigkeit der Buchung nicht gewährleistet ist, dass der Betrag 
rechtzeitig auf unserem Konto aufscheint, ist eine Bestätigung der Bank (Bareinzahlung bei Kassa der 
Bank oder Überweisung mit Aviso der Bank) nachzuweisen. Ein abgestempelter Erlagschein des 
Bankschalters bzw. Internetausdrucke gelten nicht als Zahlungsbestätigung. 
Wichtig: Bei nicht eingelangter Zahlung wird das Ho tel von Papageno Touristik storniert und 
alle anfallenden Stornospesen werden in Rechnung ge stellt! 
 
Buchungsgebühr:  
Papageno Touristik verrechnet einmalig € 15,- Bearbeitungsgebühr pro Buchungsschein (=gleiches 
Reisedatum, gleiches Hotel). 
 
Umbuchungsspesen:  
Im Falle einer Umbuchung (unabhängig vom Grund) verrechnet Papageno Touristik € 25,- pro 
erwachsener Person (die bereits verrechneten Buchungsspesen werden dabei nicht berücksichtigt). 
Sollte eine Umbuchung nicht möglich sein (Hotel ausgebucht, etc.) und der Gast trotzdem nicht die 
ursprüngliche Buchung wahrnehmen können, treten die Stornospesen in Kraft. 
 
Stornospesen:  
Im Falle eines Stornos verrechnet Papageno Touristik ab dem Zeitpunkt der Buchung bis 30 Tage vor 
Abreise 50% des gesamten Reisepreises. Ab 29 Tagen vor Abreise werden 100% in Rechnung 
gestellt! Bereits verrechnete Buchungsgebühren bzw. Umbuchungsspesen werden nicht vergütet! Nur 
unter Anerkenntnis dieser Bedingung ist eine Buchung möglich! 
 
 
Wir danken für Ihr Verständnis! 
 
 
Ihr Team von Papageno Touristik  
 


